


cODIGO DE

ETICA E CONDUTA



Este Cédigo de Etica e Conduta sintetiza a importancia de agir de forma
ética e como valorizamos essa postura.

Nossa cultura corporativa prima pela preservagdo dos direitos da pessoa,
obediéncia as leis, confidencialidade das informagoes e a ética na tomada

de decisoes.

Temos a responsabilidade de sermos referéncia em solu¢gdes para nossos
clientes, oferecendo ndo so6 produtos e servigos, mas, sobretudo, confianga.

E importante refletirmos sobre o que podemos fazer diariamente para
cultivarmos os valores que entendemos corretos, perenizando

relacionamentos.

A tomada de decisbes éticas nem sempre é confortdvel. Por isso, reunimos
nesse material aquilo que vocé precisa saber para realizar a escolha certa.

Este Cdédigo é um documento dindmico, sujeito a revisdes constantes. Por
isso, comentarios e sugestdes serdo sempre bem-vindos.

E tenha a tranquilidade da certeza: a ética é a melhor das opgdes.

Atenciosamente,
Diretoria Geral
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GUIA DIARIO

Esse Codigo sera seu guia em diversas situagdes. E um item valioso em seu
dia a dia, assim como todas as ferramentas, sistemas, equipamentos e
manuais que vocé utiliza no dia a dia.

Portanto, leia-o, compartilhe com seu time e cultive atitudes éticas em
todas as relagoes.
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IMAGEM E CONDUTA

Cada um de nés representamos uma marca.

Seja criterioso com sua conduta em ambientes publicos, desde em
circunstancias de sua atividade profissional, em situagées de sua vida
privada, agindo com prudéncia e zelo, ndo expondo a empresa nem a prépria
carreira ao risco.

Em ambiente interno ou externo, utilizando o carro da empresa ou outras
situagdes que permitam a identificagdo do empregador, a conduta do
colaborador em situagdes de trabalho deve ser compativel com os valores da
empresa, contribuindo, assim, para o reconhecimento de sua boa imagem
corporativa.

A reputacdo e imagem da empresa representam nossa respeitabilidade e
credibilidade. Por isso, importante preserva-las em todos o0s
relacionamentos, seja com clientes, colaboradores ou fornecedores.

A Inova espera que vocé tenha uma consciéncia moral, atribuida a boa
conduta e procedimentos individuais. Ser ético é agir com
autodeterminacao, autocontrole e de forma ordenada em qualquer
situacao e fundamental em todos os momentos da vida.

Nosso comprometimento em tudo que fazemos, seja com clientes, colegas
ou fornecedores, torna o relacionamento de confianga mais duradouro e
cordial. Aceleramos fundo, sendo proativos e agindo com transparéncia e
clareza nas informacgdes.
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E papel de todos promovermos um ambiente de colaboragdo rumo aos
nossos objetivos, livres de assédios, preconceitos e intimidagdes.
Estimulamos a troca de ideias e opinides, sempre baseadas no respeito ao
outro.

Informagdes confidenciais devem ser tratadas com toda reserva. Dados
pessoais, lista de clientes, segredos comerciais e industriais, métodos e
softwares constituem, dentre outros, valioso patriménio da empresa.

Primamos pela utilizagdo racional dos itens e equipamentos corporativos,
devendo todos zelar por sua guarda e perfeito funcionamento. E-mails,
celulares, internet, impressoras, computadores, combustivel, hotéis,
alimentagdo, passagens, veiculos, ferramentas, etc somente devem ser
usados no desempenho das fungdes corporativas.

Zelamos pelo cumprimento das politicas, das normas e dos controles de
prevencdo a lavagem de dinheiro, e combate a atos ilicitos de qualquer

natureza.

Na selegdo de novos talentos e na busca por fornecedores e prestadores de
servicos, a imparcialidade e impessoalidade proporcionam uma melhor
contratagdo. Devemos exigir que todos respeitem nosso Cédigo de Conduta,
e se subordinem a clausulas anticorrupgéo, proibigdo de trabalho infantil e
trabalho escravo, prevencado a lavagem de dinheiro e contra o financiamento
ao terrorismo.
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COMPORTAMENTO ETICO INDIVIDUAL

N&o toleramos comportamentos que possam violar a dignidade de uma
pessoa, sendo inadmissiveis quaisquer formas de assédio ou discriminagao.

Nos relacionamentos com o time, parceiros e clientes, devemos expor
somente os fatos e dados estritamente necessdrios ao desempenho de
nossas atividades, preservando informagdes confidenciais e dados pessoais.

Atitudes como o desperdicio, dano ou uso inapropriado de quaisquer bens ou
facilidades colocadas a disposicdo de colaboradores, prestadores de
Servigos ou parceiros nos torna menos eficientes. Por isso, precisamos agir

com rigor.

Sao proibidas todas as iniciativas que possam ser interpretadas como
anticompetitivas ou contrarias as leis.

Repudiamos qualquer forma de corrupgao.

Acbes que interfiram na imagem de concorrentes, bem como de seus
produtos e servigos ndo fazem parte da nossa estratégia comercial.

N&o sdo permitidas alteragdes ou brincadeiras com nossa razédo social ou
nome comercial, tampouco com a marca que representamos.
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RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES E CLIENTE

Brindes de baixo valor sdo permitidos sob a condigdo de que nado haja
qualguer comprometimento do juizo de avaliagdo e que ndo haja qualquer
entendimento, expresso ou implicito, de que nos obrigamos a fazer algo em
retribuicao.

Caso o brinde seja recebido em condigdes que ndo era apropriado recusa-lo,
e se houver razoavel duvida sobre a relevancia de seu valor, os Canais de
Comunicagdo e Denuncia deverdo ser acionados imediatamente para
apreciagao.

CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES

Somente a Diretoria possui autorizagdo para interagir com veiculos de
imprensa.

Esse Codigo devera ser observado inclusive nos perfis em redes sociais,
entendendo-se por redes sociais também os aplicativos de mensagens
instantaneas e reunides telepresenciais.

A empresa poderd, a qualquer momento, monitorar os dispositivos
computacionais e telefénicos colocados a disposicdo dos colaboradores
(incluindo arquivos, pastas e conteudo dos e-mails e aplicativos), como
também promover a identificacdo e a verificagdo do conteldo das paginas
consultadas na internet.
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RELACIONAMENTOS PESSOAIS INTERNO

Se houver vinculo pessoal entre colaboradores, fornecedores ou prestadores
de servigos, tal situagdo necessita ser reportada a lideranga, unicamente a
fim de garantirmos a integridade e imparcialidade das decisGes corporativas.
Alids, devemos evitar todas e quaisquer relagdes que apresentem ou
paregcam apresentar conflito de interesse.

Se nos depararmos com alguma duvida, se devemos ou ndo adotar um
determinado comportamento que pode ser considerado ofensivo a esse
Cédigo; além de ser importante procurarmos a lideranga, é aconselhdvel a
releitura desse material. Persistindo a duvida, os Canais de Comunicacao e
Dentincia estardo ao seu inteiro dispor.
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DESVIOS

O descumprimento deste Cdodigo pode ocasionar diversas consequéncias,
tais como:

- Adverténcia;

- Suspensao;

- Rescisdo de contrato;

- Multas;

- Ajuizamento de agdes judiciais cabiveis.

CANAIS DE COMUNICAGCAO E DENUNCIA

Diante de situagdes que despertem duvidas ou inseguranga sobre a conduta
ética a ser praticada, consultem nosso Cdédigo ou entrem em contato com o
Canal de Comunicagédo e Denuncia, através do e-mail

compliance@inovamaquinas.com.br.

Se tivermos conhecimento de alguma situagdo que parega contraria a este
Cédigo, devemos denunciar através do e-mail
compliance@inovamaquinas.com.br. A identidade do denunciante n&o
precisa ser revelada e a informagdes seréo tratadas confidencialmente.
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